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“零工市场”

服务大民生

“强化灵活就业支持，提升零工

市场规范化建设水平，落实新就业形

态劳动者权益保障政策。 ”在日前国

新办举行的政策例行吹风会上，人力

资源和社会保障部副部长俞家栋表

示。 笔者注意到，近期多地陆续通过

优化服务、规范市场等举措，促进多

渠道灵活就业。

海南基于“海易办”平台基础能

力， 将

12

个相关事项打包整合推出

“灵活就业一件事”联办服务，规范灵

活就业保障，解决从业者办事困扰。

北京、陕西、湖北等地则聚焦落

实重点群体创业推进行动工作，提出

实施“灵活就业支持”计划。 其中，北

京提出落实灵活就业人员就业登记

制度、加大零工服务力度等。

值得关注的是，作为灵活就业的

重要组成，多地人力资源社会保障部

门积极探索， 大力推进零工市场建

设：湖北大力推进“零工驿站”民生

实事项目建设，精准服务灵活就业人

员就地就近就业；浙江也将零工市场

建设列为十大民生实事之一；山东出

台支持省级零工市场高质量发展的

实施意见，构建具有山东特色的“专

精特新”零工市场政策体系……

辐射城市全域的零工大市场、服

务家门口就业的零工站点、行业性零

工市场以及线上零工市场等多种模

式，将为劳动者灵活就业提供优质高

效服务。

法律“保障伞”

激发就业潜力

近年来，我国新经济、新产业的

快速发展，催生了网络主播、网约车

司机等大批新职业，进一步拓宽了就

业空间，成为吸纳就业的重要“蓄水

池”。 如何加强对新就业形态灵活就

业劳动者的劳动保障权益广受社会

关注，也是激发这一群体就业潜力的

重要抓手。

人力资源和社会保障部、最高人

民法院近日联合发布新就业形态劳

动争议典型案例，通过以案释法引导

裁判实践，为新业态从业者撑好法律

“保障伞”。

“一方面，相对于传统就业，新

就业形态呈现用工主体多元、就业形

式多样、组织较为灵活、工作相对自

由等特点，传统根植于工业社会大工

厂集中式生产、以存在劳动关系为权

益保护边界的劳动法律体系难以完

全适用；另一方面，新就业形态没有

改变劳动交换的本质属性，劳动者在

劳动报酬、 工作时间、 休息休假、社

会保障等方面存在急迫的保障需

求。 ”中国劳动和社会保障科学研究

院劳动和社会保障法治研究室副主

任李文静说。

据介绍，此次发布的典型案例坚

持“事实优先” 的劳动关系认定原

则，根据用工事实认定企业和劳动者

的关系；明确“从属性

+

要素式”的

劳动关系认定思路，加强对劳动管理

程度的综合考量，对符合确立劳动关

系情形的认定标准作出重点规范。

“发布典型案例实际上是通过

以案释法的形式给出一个相对明确

的标准， 从人格从属性、 经济从属

性、组织从属性这三个方面对于劳动

者和用工单位之间的关系进行判

断。 ”北京市第三中级人民法院立案

庭副庭长龚勇超表示， 这让以后法

院在审理类似案件时有了更加明确

的依据，对于切实提高相关劳动争议

案件办理质效，更好保护劳动者权益

具有重要意义。

“对于要保护劳动者的权益，我

们已经形成共识。 ”在龚勇超看来，

从法律层面完善灵活就业人群权益

保障的难点在于， 我们要建立一种

体系， 实现既能够保护新就业形态

下劳动者的合法权益， 又能够保障

平台或者企业合法的用工自主权，

同时还能维护好可能遭受损害的第

三人的合法权益。“我们需要在其中

找到平衡。 ”

推动建立多层次、高水平、

广覆盖保障体系

业内人士认为，让灵活就业者被

关心、更安心，更重要的是推动建立

多层次、 高水平、 广覆盖保障体系，

这涉及社会保险、公积金制度等多个

方面。

济南住房公积金中心日前印发

《济南市灵活就业人员参加住房公积

金制度实施细则》， 该细则具有缴存

方式多样化、 缴存金额自主确定、给

予缴存补贴、灵活退出的特点。 沈阳

出台《沈阳灵活就业人员住房公积金

缴存使用管理暂行办法》， 自

4

月

1

日起，面向沈阳行政区域内所有灵活

就业人员全面开展住房公积金建缴

工作……多个地方已经出台有温度、

有力度的政策。

“劳动关系是最基本、最重要的

社会关系之一。新就业形态的百花齐

放亟须劳动者权益保障制度的支

撑。 ” 中国人民大学法学院教授、中

国劳动学会劳动人事争议处理专业

委员会会长林嘉表示，未来我国应致

力于构建多层次、高水平、广覆盖的

劳动保障体系，不断适应劳动就业形

态多元化的发展需要，全力推进新时

代和谐劳动关系高质量发展。

（王奇）

云南昆明：

“百校千企万岗”

专场招聘会举行

近日， 云南省昆明市人力资源和社会

保障局联合昆明学院举办“‘百校千企万

岗’

2023

年昆明学院‘百日冲刺促就业’专

场招聘会”，邀请近

400

家企业参加，提供

超

1.2

万个就业岗位， 昆明学院

4000

余名

有就业意愿的高校毕业生参加了招聘会。

招聘会采取线下招聘会和线上直播带

岗的方式进行。 云南路桥股份有限公司、长

水教育集团（云南）衡水实验中学管理有限

公司等

380

余家企业参与现场招聘， 提供

岗位涵盖互联网及电子信息技术、 文化教

育教培、生物医药、建筑装饰环保房产、零

售贸易等多种类型。

在同步举办的直播带岗线上招聘中，

云南专致网络等

5

家知名企业的

HR

走进

直播间，线上推介企业和招聘需求，提供了

直播运营、商务代表 、招商专员等

40

余个

岗位， 为不能来现场求职的高校毕业生提

供求职平台， 帮助他们通过线上渠道尽快

实现就业。 （熊明）

广东广州：

1.4

万物管职工

比知识拼技能

日前， 由广东省广州市物业管理行业

协会、 广州市物业管理行业工会联合会共

同主办的

2023

年广州市物业服务行业职工

“学习党的二十大精神 推动行业高质量发

展”知识竞赛在广州举行。 至此，广州已连

续三年举办物业管理行业职工知识竞赛。

本次比赛吸引广州

269

家企业

1.4

万名物

业管理行业职工参赛。

笔者在决赛现场看到， 参赛选手们密

切配合，历经轮流作答、手快有奖等环节，

对党的二十大精神、《民法典》《广州市物业

管理条例》等知识作了即时重温。

据悉， 与往届物业管理行业职工知识

竞赛不同的是， 本届竞赛将党的二十大精

神、《民法典》 等内容与物业管理行业知识

列入五大题库。 在竞赛形式方面，主办方采

用了“线上

+

线下”的方式，搭建广州市物

业管理行业职工打造学习型团队的有效沟

通平台。 （彭新启 郑伟达）

广西富川福利镇：

“人才超市”

走俏乡村

近年来， 广西富川瑶族自治县福利镇

创新建立“人才超市”，引导镇里种养大户、

经济能手等乡土人才向乡村振兴一线聚

集，为有种养、加工、创业等需求的农民群

众提供各类人才服务，提升农户种养技术，

实现增产增收。

据了解，福利镇“人才超市”聚集各类

乡土人才

100

多人。 他们针对服务对象生

产生活中的技术需求，进行分类登记、汇集

整理， 匹配符合条件的专家人才进行指导

帮助。 服务结束后，以群众满意度、农业技

术培训效果、 解决农业技术难题成效等结

果为导向，组织农户、农业经营主体等服务

对象对服务情况进行评价， 确保人才落地

见服务，服务项目见成效。

福利镇党委副书记唐明介绍，“人才超

市”是把乡村振兴各类人才聚在“云上”，摆

上“货架”，链接到用户手机“终端”，并采用

“乡村问单”“用户下单”“超市配单”“人才

结单”“组织评单”的“五单制”服务流程开

展工作，实行“线下

+

线上”结合的方式对

接人才供求服务，切实推进乡村振兴。

（王艳群 胡兴稳）

新经济业态催生新就业形态，近年来我国灵活就业群体规模日益壮大。据统计，目前全国

灵活就业人员达

2

亿人，激发该群体的就业潜能意义重大。

近日，人力资源和社会保障部、最高人民法院联合发布新就业形态劳动争议典型案例“以

案释法”。 同时，多地从优化服务、健全举措、建设零工市场等方面入手，促进多渠道灵活就

业。受访专家表示，应构建多层次、高水平、广覆盖的劳动保障体系，不断适应劳动就业形态多

元化发展需要。

快 讯

图片新闻

多部门联动护航

灵活就业举措上新

练技能

促就业

近年来，沈阳工学院针

对企业需求和社会用人导

向，及时调整专业设置和培

养方向，加强大学生实践能

力培养。 学校大力开展数控

机床加工、 婴幼儿养护、食

品饮料加工、果蔬栽培技术

等实操课程，有力提升大学

生就业水平。

图为日前，沈阳工学院

机械工程与自动化学院学

生在学校实训车间操作。

杨青 摄


