
晋中市榆次区：

召开企业家代表座谈会

近日， 山西省晋中市人大常委会副主任、榆

次区委书记张英杰与企业家代表座谈，传达学习

中央及省委经济工作会议精神，面对面了解企业

发展情况，听取企业家对经济社会发展的意见建

议，现场协调解决企业遇到的困难。 榆次区委副

书记、区长张海荣，榆次区委常委、区纪委书记、

监委主任郑力勇，榆次区委常委、统战部部长胡

芬及区直相关单位负责人参加。

山西榆次农村商业银行、远大线材、华卫药

业、金恒化工、海纳实业等 9 家公司负责人先后

发言，介绍公司当前生产经营状况和面临的困难

问题。 张英杰与企业家进行深入交流探讨，针对

企业家提出的问题和建议，榆次区领导及相关部

门负责人当场给予回应。

山西省委十二届七次全会暨省委经济工作

会， 深刻阐释了对全省经济形势的规律性认识，

提出了对全省经济发展的科学性判断，明确了对

全省经济工作的战略性部署。 座谈会上，张英杰

对广大企业家为榆次区经济社会发展作出的贡

献表示感谢。 他表示，榆次区将全力为民营经济

发展营造更稳的预期、更优的服务、更大的空间、

更好的环境，促进民营企业发展壮大；落实好市

场准入、要素获取、公正执法、权益保护等政策措

施，持续深入整治新官不理旧账、政策不兑现、拖

欠民营企业账款等问题；榆次区委、区政府将从

政治待遇、政策支持、要素保障 、社会氛围等方

面， 当好“店小二”“服务员”， 持续优化营商环

境，以企业评价和感受作为营商环境持续改善的

标准；强化高标准市场体系建设，加强监管事项

标准化、规范化建设，提升政务服务水平，打造市

场化、法治化、国际化营商环境，进一步坚定民营

企业扎根榆次、投资榆次的发展信心，同时也希

望民营企业发挥标杆作用，打造更多的拳头产品

和知名品牌，做大企业体量，产生更多经济效益，

为推动榆次全方位高质量发展赋能助力。

（魏子敬）
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为进一步拉满节日氛围，满足头等

舱旅客“服务焕新”需求 ， 元旦小长假

期间， 山西大同机场以提升贵宾客户

服务体验为抓手提速度增温度 ， 着力

打造服务品牌标杆 ， 建设大同机场服

务生态圈。

节日筹备阶段， 为兼顾元旦期间服

务保障和安全运营各个环节，贵宾市场

开发“领头羊”团队在公司领导的指导

下，以提升精益管理和服务举措开展交

流研讨，进一步细化假期服务保障流程

和制定节日活动策划方案，以旅客需求

为导向，反复推演 、总结归纳出适合中

小型机场服务理念的发展策略，是推动

大同机场高质量发展愿景的一项重要

举措，充分体现出团队建设的科学性和

必要性。

节日期间， 按照公司人文机场建设

要求，主动拓展服务内容 、完善服务功

能。 以信启愿 ,以愿导行，在头等舱打造

“2024 新年心愿墙”，主动邀请旅客对服

务满意度进行打分，进一步整合旅客出

行习惯和需求，全面分析贵宾服务保障

中存在的问题及处理经验；精心装扮的

贵宾厅循环播放本市冰雪嘉年华，让省

内外旅客感受大同冰雪独特魅力，在传

播文化的同时更擦亮服务示范的窗口

品牌；始终坚持将旅客的需求和感受放

在首要位置， 为新年首班 VIP 旅客送上

鲜花和新年祝福 ，寓意健康幸福 、心想

事成。 切实用实际行动，充当元旦“气氛

组”的角色定位，于细微处见功夫、见态

度，为南来北往旅客营造了活泼喜庆的

节日氛围。

新的一年 ， 大同机场通过服务策

划 、 服务运行 、服务反馈 、 服务改进

四 项功能的持续互动 ， 深化“贵宾服

务无小事” 理念 ， 致力于实现服务与

品质的“双向奔赴”， 在服务提升与创

新的进程中， 继承发扬“店小二 ” 服

务 精 神 ， 以 机 场“第 一 会 客 厅 ” 的 品

质要求， 进一步打造贵宾礼遇出行体

验，助推公司高质量发展。

（周源 刘青 文 / 图）

山西大同机场开展“服务焕新”升级活动

山西省昔阳县：推动文旅项目建设 助力经济高质量发展

1 月 2 日，山西省昔阳县委书记黄亚平一行深入

武家坪社区、大虎牧场、乐平镇五龙生态园等地调研

指导文旅项目建设运营工作。

黄亚平一行先后来到武家坪社区、 大虎牧场、乐

平镇五龙生态园等地，实地查看周边环境，详细了解

文旅项目投资运营情况。

下一步，昔阳县各有关部门将进一步深挖用活文

旅资源，培育更多新业态，真正让景区“活起来”、游

客“留下来”、体验“强起来”、消费“火起来”。同时，加

快推动产业转型升级， 按照既定规划推进文旅项目

建设，助力昔阳经济高质量发展。

晓佳 广军 摄影报道


