
MARKET��INFORMATION

2024-3-25���星期一 责任编辑 牛莉荣 制作 牛莉荣 电话：0351-�4048890

02

新闻·视点

什么是消费金融公司

当你购买手机、 住房装修等日

常消费需要资金周转时，除了银行，

还可以向另一类金融机构申请贷

款，那就是消费金融公司。

与银行不同， 消费金融公司服

务的主要对象是传统商业银行无法

触及或者服务不充分的中低收入人

群，比如刚参加工作的年轻人、进城

务工人员、蓝领工人等。消费金融公

司专业化消费信贷功能更为突出，

与银行进行差异化竞争， 促进提升

中低收入人群金融服务的可得性和

便利性。

消费金融公司的贷款金额相对

较低、贷款期限较短而且比较灵活。

根据监管规定， 消费金融公司对借

款人贷款授信额度最高不得超过人

民币 20 万元。 但在实践中，大部分

机构的平均授信额度在 1 万到 5 万

元。从贷款期限看，消费金融公司发

放贷款期限主要集中在 6 个月至

12 个月。

自 2010 年首批消费金融公司

成立以来，目前，我国共有 31 家消

费金融公司。 截至 2023 年末，消费

金融公司资产规模及贷款余额均突

破 1.1 万亿元；2023 年累计服务客

户超过 3.7 亿人次。

近年来， 随着居民消费场景及

消费习惯的线上化， 大多数消费金

融公司以线上获客为主， 借助第三

方平台扩大业务规模， 并逐步向消

费信贷数字化转型。 贷款用途覆盖

家电家居、手机数码、家装租房、文

旅娱乐、教育抚育等主要消费场景，

有效拉动了内需。

为何提高行业准入门槛

此次发布的消费金融公司监管

新规， 一大重点就是大幅提高行业

准入门槛， 包括将消费金融公司主

要出资人持股比例要求由不低于

30%提高至不低于 50%、提高具有消

费金融业务管理和风控经验出资人

的持股比例、 提高消费金融公司最

低注册资本金要求等。

复旦大学金融研究院研究员董

希淼表示， 这是落实中央金融工作

会议“严格中小金融机构准入标准

和监管要求”相关精神的具体举措，

有助于从源头上提高消费金融公司

股东质量， 压实主要股东责任， 也

有助于维护消费金融市场适度竞争

格局。

上海金融与发展实验室主任曾

刚认为， 消费金融市场发展空间广

阔，但行业竞争愈发激烈，一些银行

也在逐渐下沉客群， 与消费金融公

司形成竞争。 从持股比例、 专业能

力、注册资本金等方面提高要求，将

有助于推动行业可持续发展。

《办法》同时增加了担保增信贷

款业务的监管指标。 金融监管总局

有关司局负责人表示， 部分消费金

融公司高度依赖融资担保公司、保

险公司风险兜底， 不利于提升自主

风控能力， 而且间接抬高贷款综合

利费水平，因此《办法》要求担保增

信贷款余额不得超过全部贷款余额

的 50%。

此外，《办法》 对消费金融公司

的业务范围进行了优化调整， 取消

非主业、非必要类业务，引导消费金

融公司专注主责主业。

如何加强消费者权益保护

监管新规对加强消费者权益保

护提出了系列要求， 涉及贷款信息

披露、催收管理、个人信息保护等方

面， 可以说都切中了当前消费金融

行业发展中的痛点。

高费率一直是消费金融公司被

投诉的“重灾区”。 消费金融公司不

能直接面向公众吸收存款， 资金来

源主要是从银行拆借等 ， 资金成

本相对较高；主要服务中低收入群

体，风险成本较高；主要依靠第三方

平台获客， 获客成本较高。 总的来

看， 消费金融公司贷款利率相对银

行较高。

《办法》要求消费金融公司“以

显著方式向借款人告知贷款年化利

率、费率、还款方式、违约责任、免责

条款和投诉渠道等关键信息”，并提

出“除因借款人违反合同约定情形

之外， 消费金融公司不得向借款人

收取贷款利息之外的费用”。

消费金融公司的暴力催收问题

也备受关注。 由于部分消费金融公

司对委外催收机构的管理约束不

足，使得频繁催收、使用语言恐吓 、

泄露贷款隐私等侵害消费者合法权

益的行为时有发生。《办法》要求“不

得采用暴力、威胁、恐吓、骚扰等不

正当手段进行催收， 不得对与债务

无关的第三人进行催收”。

申请消费贷款要合理适度，避

免过度负债增加风险。 针对过度授

信、多头授信等问题，《办法》要求消

费金融公司建立消费者适当性管理

机制， 审慎评估消费者收入水平和

偿债能力。

董希淼表示， 随着经济恢复向

好，社会消费需求将进一步释放，行

业监管规则的完善将推动消费金融

公司在提振消费、 扩大内需中发挥

更重要的作用。 （李延霞）

消费金融公司迎来新规

对你我生活有哪些影响

权威发布

国资委：

发挥央企主力军作用

确保能源供应安全稳定

国务院国资委日前提出， 央企要坚持先

立后破，深入推进能源革命，加强煤炭清洁高

效利用，加快规划建设新能源体系，加大油气

勘探开发力度，推动油气增储上产，加快天然

气产供储销体系建设， 提高煤电基础保障水

平， 持续加大非化石能源的规模开发和综合

利用，确保能源供应安全稳定。

日前，国务院国资委党委召开扩大会议，

研究部署具体举措， 更好发挥央企主力军作

用，为筑牢国家能源安全屏障作出更大贡献。

这是记者从国务院国资委了解到的信息。

国务院国资委要求相关企业推动能源科

技加快创新，发挥能源技术变革作用，明确能

源技术开发应用重点，充分考虑资源条件、技

术基础、环境容量、经济合理等因素，集中力

量突破一批关键重大技术装备， 超前部署研

究先进储能等战略性前沿技术； 加快建设新

能源基础设施， 推进电网基础设施智能化改

造和智能微电网建设， 着力提高电网对清洁

能源的接纳、配置和调控能力。 （王希）

七部门：

部署春耕备耕

农资打假工作

近日，农业农村部、市场监管总局、中华全

国供销合作总社等七部门在北京联合召开视频

会议，部署 2024 年春耕备耕农资打假工作。

网上销售的种子、化肥等农资产品，是否

让人放心？ 购买明显低于市场价的农资产品，

是否存在风险？ 市场监管人员提示：消费者应

选择在合法经营单位购买农药、兽药、种子、

肥料等农资产品，尽量选择有固定销售场所、

证照齐全的农资经营店铺， 并注意查看店内

有无营业执照和相关经营许可证。

“守牢粮食安全底线， 必须确保种子、肥

料、农药等农业生产资料质量。 ”农业农村部

有关负责人表示， 当前正值春耕备耕农资购

买高峰期，要迅速开展农资质量大排查，及时

发现问题，严格整治不合格产品。 切实加大执

法办案力度，针对“忽悠团”进村兜售化肥和

网络越区违规售种 2 个问题扎实开展专项整

治行动。 （李栋）

国家卫生健康委：

全面推进

紧密型县域医共体建设

国家卫生健康委 3 月 19 日举行新闻发布

会，主题是“推进卫生健康事业高质量发展，护

佑人民群众生命健康”。国家卫生健康委新闻发

言人、宣传司副司长胡强强介绍，今年我国将统

筹提升卫生健康服务能力， 全面推进紧密型县

域医共体建设，推动城市医疗资源下沉，加强县

乡村医疗服务协同联动和用药衔接。

国家卫生健康委基层司司长傅卫介绍 ，

今年国家卫生健康委将以全面推进紧密型县

域医共体建设为重点，推动人员、技术、服务、

管理 4 个下沉，关键是专业人员的下沉，着力

提升基层医疗卫生服务机构的服务能力，使

更多常见病、多发病能够在县域内得到解决。

指导各地整合优化县域医共体的资源布局 ，

重点推进医学影像、医学检验、心电诊断、病

理诊断、中心药房等共享中心的建设，并且向

乡村延伸。 提高服务和管理的同质化水平。指

导各地统一医共体成员单位服务质量的控制

标准，强化医疗质量和安全管理，大力推行基

层检查、上级诊断、结果共享。 （白剑峰）

游船行驶在亮马

河上（3 月 16 日摄）。

3 月 16 日 晚 ，

2024 年北京亮马河醒

春启航活动举行。 近

年来， 北京市朝阳区

推动城市更新， 打造

了 80 万平方米的亮

马河国际风情水岸，

实 现 6 公 里 航 线 通

船， 游船航线途经燕

莎、蓝色港湾、红领巾

公园等多处商圈、公

园， 已成为北京旅游

消费的新亮点。

鞠焕宗 摄

北京亮马河开启 2024 年醒春首航

国家金融监督管理总局 3 月 18 日修订发布了《消费金融公司管

理办法》（以下简称《办法》），修订内容包括提高消费金融公司准入

标准，强化业务分类监管，严格风险管理，加强消费者权益保护等。

消费金融公司这类金融机构和你我的生活有什么关系， 新规又

将带来哪些影响？
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