
近日， 福建省寿

宁县公安局下党派出

所民警走进村居开展

反诈宣传， 民警通过

“拉家常”形式向村民

们 介 绍 各 类 电 诈 骗

术，宣讲防骗知识，提

升 村 民 安 全 防 范 意

识。 胡泽霖 摄

反诈进村居

午睡时隔墙传来的钢琴声、深夜楼上传来的拍球声、头顶天花板总是响起的高跟

鞋哒哒声……近年来，噪声污染问题逐渐进入大众视野，成为备受关注的问题之一。

当噪声影响了生活，当事人可以采取哪些方式解决纠纷？ 诉讼过程需要注意哪

些问题？ 当事人如何承担举证责任？ 笔者梳理北京市海淀区人民法院发布的典型案

例，通过以案释法解读涉及噪声污染相关法律问题，以飨读者。

主张楼上噪声侵扰

证据不足难获支持

王女士和尚大爷是上下楼

邻居。 王女士认为尚大爷家频频

传来钢琴声严重影响了自己的

作息， 便多次与尚大爷交涉，进

而导致双方矛盾逐渐升级。

王女士认为， 除了钢琴声，

尚大爷与家人甚至在夜间故意

通过运动制造噪声，导致其患上

严重的睡眠障碍症。 王女士为此

诉至法院，请求判令尚大爷与家

人停止噪声侵害，赔偿精神损害

金 5000 元并书面致歉。

尚大爷辩称，近期儿子一家

搬来与自己同住，孙女在家简单

练习钢琴，并使用了专门的隔音

垫。其间，孙女有舞蹈演出，也曾

穿舞鞋在瑜伽垫上练习过几次，

但都在晚上八点前结束。 因孙女

年幼， 全家都在晚上九点前睡

觉，不存在深夜制造噪声打扰王

女士的行为。

王女士向法庭提交了录音、

手机截屏作为证据，证明尚大爷

一家在深夜及凌晨故意频繁制

造噪声影响其休息，尚大爷对该

证据不予认可。 经查，王女士因

噪声问题曾多次报警，警察出警

后未对双方作出相应处理。

海淀区人民法院审理认为，

王女士主张尚大爷故意制造噪

声，应就此提交证据，现有证据

不足以证明声音是从尚大爷家

发出。 王女士虽曾报警，但相关

部门并未对尚大爷家作出相应

处理。 鉴于王女士提交的证据不

足以证明尚大爷家存在故意制

造噪声的行为，对于其提出的诉

讼请求，法院难以支持，遂驳回

了王女士的全部诉讼请求。

环卫作业影响休息

已尽职责驳回诉请

小崔和小张夫妻居住在某

印刷厂宿舍，宿舍附近设有环卫

清洁站。 因认为清洁站经常夜间

作业，巨大的振动、噪声和刺激

的腥臭味影响了自己的睡眠，夫

妻二人诉至法院， 请求判令环卫

中心拆除清洁站， 并向二人支付

医疗费、交通费 、营养费 、精神损

害赔偿金 50 余万元。

环卫中心辩称， 涉案清洁站

符合相应卫生管理标准， 下属作

业队也制定了细化操作规范 ，最

大程度避免了噪声和臭味， 中心

已尽管理职责。

小崔和小张共同主张清洁站

造成健康损害，并提交了处方、诊

断报告单、医疗费票据等，但环卫

中心对上述证据与案件的关联性

不予认可。 经查，小崔和小张曾多

次就涉案争议反映情况， 有关部

门曾给出由环卫中心为二人另行

租房居住的方案。 因二人不同意，

该方案被搁置。

法院认为， 小崔和小张的住

房与环卫中心管理的涉案清洁站

相邻，二人主张清洁站散发臭味、

发出噪声，影响睡眠质量，并提交

了诊断报告单等证据， 但这些证

据并不足以证明环卫中心管理、

使用清洁站的行为与二人的疾病

之间存在因果关系， 故二人要求

环卫中心支付各项赔偿金的诉讼

请求于法无据，法院不予支持。

就涉案清洁站是否拆除的问

题，二人已多次向相关部门反映，

相关部门已就清洁站的保留作出

答复，并提出解决方案。 根据环卫

中心提交的证据， 涉案清洁站符

合管理标准， 且为该片区唯一的

清洁站， 承担着周边居民和单位

的垃圾消纳工作。 为平衡公共利

益与个人利益， 相关部门已拟为

小崔和小张解决住房问题， 但二

人未同意。 二人要求拆除清洁站

的诉讼请求法院难以支持， 判决

驳回二人的全部诉讼请求。

电梯噪声影响休息

鉴定超标隔声降噪

刘女士入住宁安小区后，发

现楼房内电梯噪声很大， 影响其

夜间休息，遂诉至法院，请求判令

安新开发公司采取合理的方法，

以彻底的、 不可逆的方式将小区

电梯进行降噪改造， 使其室内电

梯噪声水平降至国家标准（《工业

企业厂界环境噪声排放标准》）以

下。

安新开发公司辩称， 宁安小

区此前有过类似诉讼， 涉案电梯

已经过降噪改造处理。 刘女士则

主张， 自己曾寻找具备国家认可

资质的检测机构对涉案电梯及其

房屋进行检测， 结果显示室内电

梯噪声大幅超标， 严重影响自己

和家人的正常生活。

因双方对涉案电梯噪声是否

符合国家相关标准存在争议 ，案

件审理期间，法院应刘女士申请，

委托北京某建设工程质量检测公

司根据《工业企业厂界环境噪声

排放标准》对案涉房屋邻电梯井、

客厅、主卧、卫生间、次卧在 22 时

以后电梯运行过程中产生的噪声

进行检测鉴定。

鉴定机构出具的 《司法鉴定

意见书》 意见为： 案涉房屋晚 22

时以后“邻电梯井”等效 A 声级的

噪声检测值不符合国家相关标准

规范要求的限值； 案涉房屋晚上

22 时以后客厅、卫生间、次卧等效

A 声级、 倍频带声压级 125Hz、倍

频带声压级 250Hz、倍频带声压级

500Hz 的噪声检测值不符合国家

相关标准规范要求的限值； 案涉

房屋晚上 22 时以后主卧等效 A

声级、倍频带声压级 250Hz、倍频

带声压级 500Hz 的噪声检测值不

符合国家相关标准规范要求的限

值。 为此，刘女士垫付鉴定费 4 万

元。 双方均认可该鉴定意见。

法院经审理认为， 案涉房屋

系由安新开发公司开发建设 ，单

元楼内的电梯由该公司安装 ，则

该公司应合理设计、选购、安装电

梯， 以保证日后运行中产生的噪

声符合规定。 现经鉴定，案涉房屋

晚上 22 点以后“邻电梯井”、客

厅、主卧、卫生间、次卧均不符合

国家相关标准规范要求的限值 ，

即存在噪声污染， 安新开发公司

应对此采取适当降噪措施。

最终， 法院判决安新开发公

司对涉案电梯采取隔声降噪措

施， 使电梯运行噪声在刘女士房

屋客厅、主卧、卫生间、次卧内达

到《工业企业厂界环境噪声排放

标准》的要求。

（张雪泓）
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噪声污染扰人清静

厘清责任护民安宁

骑手接受单位管理

劳动权利应受保护

某货运代理公司总部位于四川省绵阳市，经营货

运代理、配送服务等业务，在重庆设若干工作站。

2019

年

5

月， 林某应聘到该公司重庆某工作站从事配送工

作。 应该站要求，林某网签《个人工作室注册协议》注

册为个体工商户 ， 并与平台公司签订 《项目转包协

议》，约定林某通过平台接单，根据配送情况领取配送

费用。

后林某在配送中受伤， 伤愈后返岗， 申请工伤遭

拒。绵阳市某货运代理公司表示，林某注册为个体工商

户，并以此身份与平台公司合作，自行决定是否接单，

工作上不受绵阳市某货运代理公司约束， 双方没有人

身和经济从属性，不存在劳动关系。林某经劳动仲裁程

序后向重庆市九龙坡区人民法院起诉， 请求确认双方

存在劳动关系。

法院认为，林某的工作内容为公司的经营范围，依

据林某举示的打卡记录、请假审核表、群聊天记录等证

据，可以认定公司对林某进行了工作安排和日常管理，

双方有较强的人身和组织从属性。 林某的报酬由公司

结算后，交由其他公司代付，可认定双方有明显的经济

从属性。林某按公司引导注册为个体工商户，但并未从

事商业活动， 而是按公司要求提供配送服务并获得报

酬，符合劳动关系的本质特征。 据此，法院判决确认双

方存在劳动关系。 （战海峰）

潞阳麦捷煤业：

以“党旗红”点亮“安全绿”

今年以来，山西寿阳潞阳麦捷煤业持续加强“党

管安全”责任落实，充分发挥党组织“把方向、管大局、

保落实” 作用， 不断推动党建工作与安全生产同向聚

合、深度融合，实现两手抓、两促进，进一步夯实矿井

安全基础，以“党建红”点亮“安全绿”。

突出安全引领，提高思想“基准线”。 该矿坚持安

全动态分析研判，定期组织召开安全办公会议，听取各

基层单位党政主管对安全隐患排查、安全文化建设、安

全管理举措等方面的意见建议， 同时将压力及时传递

到各党支部、班组，把安全生产的完成情况纳入到党建

管理体系， 激励党员干部职工盯紧安全事， 做好安全

员。该矿充分利用周二四安全学习日等时间，组织党员

示范岗员开展形势任务教育宣讲活动， 通过对近期安

全事故案例深入浅出的讲解， 引导职工时刻敲响安全

警钟，坚决守牢安全思想“红线”。 一季度以来，共深入

基层区队开展安全宣讲

5

次，覆盖职工

900

人次。

用好督查整改，严守生产“警戒线”。 该矿持续强

化安全管理，大力推进安全生产精细化管理，将责任落

实到每名党员身上，明确各党支部、党员干部应负的责

任与义务，强化细节、突出重点，从部署到落实到检查

到整改到验收，层层签订责任状，层层分解任务目标，

推动工作扎实有效开展。 各基层党支部建立重大事故

隐患自查自改常态化机制， 积极组建“隐患排查小分

队”深入班组和岗位，全面开展隐患排查与整治工作，

对排查发现的重大事故隐患建立台账， 由主要负责人

跟踪督办，确保责任、措施、资金、期限和应急预案落

实到位。以机电工区为例，一季度该区队包保党员积极

组织班组成员进行自查自检， 共排查出隐患

16

条，现

均已落实整改。

强化责任意识，拉紧安全“高压线”。 该矿不断强

化党员的身份意识和责任意识，真正使党员身份“亮”

出来，党员责任“担”起来，服务生产“干”起来。 鼓励党

员积极发挥先锋模范作用，坚定目标导向、效益导向和

问题导向，紧密围绕安全生产开展工作。该矿生产联合

党支部实施“

1＋1

”管理机制，一名党员对接一个班组，

并根据该班组的实际情况，精心制定针对性的“一班一

策”，将优秀的案例、方法和经验引入班组实践。 同时，

积极倾听职工心声，及时回应他们的诉求，切实解决工

作中面临的实际问题，确保职工队伍的和谐稳定。一季

度， 该支部

4

名包保党员共收集班组上报需整改问题

及合理化建议

24

条，现均已落实整改。

（姚华龙）

废旧纸箱翻新机

废旧纸箱翻新机， 一台完成全过

程。投资几千自已干，新旧加工样样行。
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