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总进尺 4111 米 ， 全员工效达到

0.35m/ 工，综合得分位列潞安化工集团

掘进队之首，“最强掘进队”成为它最新

的标签，这就是潞安化工集团新元公司

综掘一队一组。 出色的成绩还让该队组

被集团授予 2023 年度“工人先锋号”的

荣誉称号。

差之毫厘失之千里

严抓标准保安全

2023 年 3 月 17 日四点班， 综掘一

队一组生产一班掘进机司机张师傅正

操作一台 EBZ-220 掘进机在 9111 回风

巷进行掘进作业，行至巷道 200 米处时，

由支护工挑起钢带打好支护后，当班跟

班队长李超， 也是综掘一队一组的队

长， 拿出随身携带的卷尺测量巷道中

线，他发现，此时中线距离是 2.95 米和

2.65 米， 比规程规定的 3 米和 2.6 米右

偏了 5 公分，于是他立即招呼张晓东赶

紧停下来进行调整。

“标准就是规范，差一分一毫都不

行。 ”李超强调。

一个能打的“先锋队”，少不了好头

儿来带。 李超作为综掘一队一组的队

长，扎根队组 14 年，从技术员一步步成

长为队组“领头人”， 过去严格要求自

己，现在严格要求队伍，用他的话说，只

有严格执行标准化，才能保证队组人员

的安全作业， 这是为企业安全负责，更

是为员工的安全负责。

“我们在现场操作中，不仅严格按

照规程措施来执行， 而且还要求不能

有浮煤，不能有炭块。 掘进巷道管线敷

设时，风、水管路采用构架固定，敷设

整齐，间距均匀，标识牌规格一致、内

容齐全。 电缆悬挂要求横平竖直一条

线。 ”李超向记者介绍。 除了巷道管线

的敷设， 李超还对井下巷道成型 、皮

带、 支棚等井下作业制定标准化管理

制度，用李超的话说，队组管理和经营

家庭是一样的， 家里乱七八糟不光影

响心情，还容易出现磕碰 ，存在许多安

全隐患。

在李超的严格要求下，凡是综掘一

队一组作业的工作面，都是干干净净整

整齐齐，为后续的采煤作业创造了良好

的环境，保障了采掘衔接。

提技能排出勤

科学管理打出“组合拳”

提高工效， 离不开人员的科学管

理。综掘一队一组现有职工 103 人，其中

岗位合格证持证 96 人， 特工证持证 30

人，新得持证 6 人。 在李超的管理要求

中， 尤为关注员工的素质和技能的提

升，他认为，只有技术过硬，才能解决工

作面的突发情况，才能保证正常的生产

接续。

为此，在提高安全素质方面 ，李超

要求员工每日登录新元公司学习平台，

学习安全法律法规、 事故警示教育、安

全生产知识和岗位应知应会等内容，并

通过安全知识学习与考试进行积分，每

月不得低于 300 分， 将积分与月度安全

奖挂钩，月底进行兑现。 在提升安全技

能方面，李超扎实推行岗位流程标准化

作业管理，对 5 工种原有岗位流程标准

化标准进行“瘦身”，为岗位职工制作配

发岗标卡。 并利用公司实操培训基地，

对特殊工种工作人员进行定期培训，培

训合格后方能持证上岗。 同时，结合安

全包保工作，包保队干不定时到包保班

组现场进行检查指导，保证员工在岗位

上正规操作。

合理的出勤和政策激励也是该队

提高掘进效率的主要原因。“技术员每

天都会提前分析研究第二天的工作任

务，根据工作量来安排人员出勤 ，确保

将精干力量用在刀刃上。 同时，每月为

各班组划定基础值 、奋斗值 、挑战值三

个档的任务计划，每米的结算单价分别

按照正常定额的 1.0 倍 、1.2 倍 、1.5 倍

进行结算，让能干者肯干者得‘实惠’。 ”

李超介绍说。

秣马厉兵精装备

提升工效不含糊

工欲善其事必先利其器。 先进的技术

装备是确保工效的主要因素，为此，综掘

一队一组先后引进了 EBZ200M-2 掘锚护

一体机、自移式机尾、液压钻车以及锚索

液压涨拉装置等先进掘进装备。

“我们原先是采用风动锚杆钻机，

相比较而言，掘进效率低，搬运不方便，

导致在有限的空间内进行维修、使用时

难度增大。 执行元件多，出现故障维修

难度大。 ”李超介绍说。

为了解决这些问题， 该队引进液压

锚杆钻车。 这套设备具有适应性强、安全

性高等特点， 可以根据巷道不同高度等

情况， 通过平台升降来调整人员的作业

高度， 从而实现巷道顶板、 帮上的锚杆

孔、锚索孔及探测孔的机械化作业施工，

人员站在永久支护下， 操作临时支护油

缸缓缓升起，降低了冒顶被砸伤的危险，

实现了循环作业缩短，单进水平提高，降

低劳动强度的同时提高工作效率。

除了液压锚杆钻车外， 该队在引进

掘锚护一体机后，使单根顶锚索时间由原

来的 20—25 分钟，减少至 8—12 分钟，每

根支护节省 13 分钟左右。 皮带配备自移

机尾，可将延长皮带的时间由原先的 3 小

时压缩至 1.5 小时，相关岗位工的数量也

由原先的 3 人减少至 2 人。 同时，锚索张

拉装置也较原先的电动张拉泵相比，单根

锚索的张拉时间由原先的 2～3 分钟，缩

短至 10—15s，整体可提高效率约 20%。

新元公司综掘一队一组的成功并

非偶然 ，而是他们长期以来坚持不懈 、

努力奋斗的结果 。 他们用实际行动诠

释了“工人先锋号”的深刻内涵 ，展现

了新时代劳动者的风采和担当。 在未

来的工作中，他们将继续保持初心 、砥

砺前行， 为企业高质量发展贡献更多

的力量。

（李佳琦 潘润花 刘昱凯）

驻外“幸福里” 情暖职工心

———山东能源新矿集团做实关爱驻外职工工作

“您好，我想用“服务券”兑换两箱

牛奶。 ”“好的，马上给您办理！ ” 这是近

日在山东能源新矿集团“驻外员工服务

中心·职工之家”，内蒙古上海庙矿区新

上海一号煤矿职工王晓杰使用工会发

放的“服务券”兑换物品的场景。 一张价

值 100 元的“服务券”，兑换的不仅仅是

两箱牛奶，更有“新矿·娘家人”的热情

服务和温暖关怀。

随着新矿集团外部资源开发步伐

越迈越大，越来越多的干部职工加入了

外出创业大军。 驻外职工的需求，一直

都是新矿集团关注的重点。 2022 年 6

月，新矿集团将闲置多年的建筑改造盘

活，在山东能源范围内成立首家驻外员

工服务平台———“驻外员工服务中心·

职工之家”。

该服务平台内部设置了综合展厅、

便捷服务区、休闲等候区等空间，为驻

外职工提供异地临时办公、 文件打印、

车辆联系、票务预订、饮品供应、外卖订

餐等服务， 作为联系服务驻外员工的

“第一窗口”，其满足了省外创业职工的

多样化需求。

针对这项惠及驻外职工的民生工

程，新矿内蒙古能源通过各类宣传媒介

积极宣传推广，不断提高“驻外员工服

务中心·职工之家” 服务平台的知晓率

和覆盖面。 同时，协同区域各单位工会

积极配合，做好人力、物力和财力保障。

新矿集团、新矿内蒙古能源两级工会组

织更是围绕“如何给驻外职工提供优质

高效服务” 制定了一系列的保障措施，

其中驻外员工“服务券”深受职工喜爱。

“天气炎热，来到驻外员工服务中

心，用‘服务券’兑换几杯冰镇奶茶喝，

清凉又甘甜，开心极了！ ”长城一矿职工

红梅笑着说。 恰逢新矿集团组织 2024 年

党员发展对象培训，和红梅一样来自内蒙

古区域各单位的 65 名职工齐聚新矿集团

总部，利用课余时间到驻外员工服务中心

“探店”消费。 新矿内蒙古能源工会提前为

他们发放了价值 50 元、100 元的“服务

券”。在“家里来”水吧区，驻外职工们享受

了现磨咖啡、 奶茶等饮品及甜点美食，兑

换了牙膏 、牙刷 、抽纸 、洗衣液等日常

用品。

“很早就听说企业开通了驻外服务平

台，这次来是真正得到了实惠，也感受到

了新矿集团对我们省外创业者的关心关

怀。 ”长城五矿职工赵田边说边点赞。 近

期，赵田因一份汇报材料急需修改。 在“新

矿心”志愿者的指引下，她来到“驻外员工

服务中心” 办公区完成了材料的修改打

印。 驻外员工服务中心办公区不仅配备了

电脑、打印机等办公设备，还能提供 10 余

人小型会议室及会议服务，消除了驻外人

员出差办公的“焦虑”。

“企业所向，职工所盼，工会所能。 我

们将继续坚持‘以职工为中心’，更好发挥

‘娘家人’作用，为职工办实事、做好事、解

难事，用好服务平台，加大保障力度，全面

提升驻外创业职工的幸福指数，为企业高

质量发展凝聚磅礴力量。 ”新矿集团党委

副书记、工会主席于祖联说。

截至目前，新矿集团已在内蒙古区域

建设投用 8 家健康驿站、3 个篮球场地、1

家职工影院，在内蒙能源医院打通了职工

异地医保报销通道，并在提升晋级、工资

收入、休班探亲、路费报销等政策上向省

外职工倾斜……伴随一系列举措落地，新

矿集团逐步构筑起立体化、全方位地关爱

驻外职工工作格局。

（商霞 李健 梁蓉 徐进）
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巷道掘进的“尖刀利刃”

———记潞安化工集团新元公司综掘一队一组
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