
津城“三九”天，冷是冷了些，但是 ,冬天的乐趣真是不少。 待在北方城市，冬

天里怎么能不玩儿雪？ 如果“天公”还没下雪，也得去滑雪场撒个欢儿。“进九”以

来，津城各大滑雪场陆续“开板”迎客，滑雪爱好者们拎起闲置一年的装备奔赴

各大雪场，享受冰天雪地里的速度与激情。 然而，作为一项颇具挑战性的极限项

目，滑雪运动对配套装备和安全意识有着很高的要求，你在雪场上驰骋的时候，

有人正在“暗中保护”你，为你的安全操着心，他们是滑雪巡救员，在 2024 年被列

入了新职业名单。

朱凌先生

滑雪的终点“不是骨科”

所有人都不希望滑雪的终点

是骨科。 每天清晨，天刚放亮，蓟洲

国际滑雪场巡救队队长马树杰就

准时开晨会，“所有的防护网一定

注意检查， 如果有松的， 赶紧加

固！ ”“今天天气不错，估计游客也

不少，每条雪道的人员一定要精力

集中，体力充沛，保证设施安全、游

客安全”。 晨会后，马树杰带着队员

们开始安全巡逻———查看雪道是

否平整，雪道两侧的防护栏、防护

网是否牢固，造雪机的运行是否正

常，缆车、魔毯等运输设施功能是

否正常……雪场开始营业后，全天

候实时巡逻、救援，向总部反馈雪

场安全情况。 一天 8 到 10 个小时，

马树杰“滑行”在各条雪道之间。 游

客们体会的是“雪上飞”的欢乐，而

他却必须时刻准备着“追”上需要

帮助的人。 同时，他还要不断提升

自己的技能水平。“追”上不断提高

的从业要求。

38 岁的马树杰在蓟洲国际滑

雪场已经工作了 11 年， 以前他的

岗位名称是“雪场巡逻救援员”，工

作的重点是“巡”，而对“救”的技能

要求并不很明确。 现在，他有了新

的职业名称———滑雪巡救员。 在刚

刚过去的 2024 年， 人力资源和社

会保障部发布 19 个新职业，“滑雪

巡救员”名列其中。 滑雪巡救员的

主要职责是在滑雪场对滑雪者及

设施设备进行安全巡查，并对伤者

在送医前实施救助。 滑雪场的从业

门槛更高了， 滑雪的技巧性强、专

业性强，要求滑雪巡救员不仅要掌

握一定的医疗救护知识，还要具备

熟练的滑雪技能。 现在，马树杰已

经是持证上岗的巡救员，工作更加

规范化，需要掌握伤情评估与应急

救助技能 ， 这样才能更好地服务

“雪友”，肩负起守护滑雪场的安全

重任。

挑战自我别玩悬儿

“那位穿着双板的 ，红衣服的

女生，快回来，那边是单板公园，你

不要去。 ”“这是谁家的小朋友？ 家

长在哪里？ 快回来，不能光顾自己

玩儿呀。 ”马树杰每天穿着厚重的

滑雪装备 ，穿梭在雪道之间 ，身上

还有很多“零碎儿”，包括大喇叭 、

口哨、甚至还有哄娃小玩具。“每天

雪道的情况都不一样，要时刻绷紧

安全这根弦，还得有一双发现危险

的‘火眼金睛’。 你不知道‘雪友’们

会有什么‘新尝试’，有的觉得自己

技术行了，就非要到更高一级的雪

道上找下感觉。 有的觉得自己可以

挑战更刺激一点的场地，就不管自

己的装备是不是允许。 所以，我们

就得不停地喊他们‘快回来’。 滑雪

本来是要感受运动的快乐，但是一

定要遵守规则， 考虑自己的能力，

不能玩儿悬儿。 ”

前不久的一次日常巡视中，马

树杰就接到队员的呼叫，一位双板

初学者进入了单板区，在高速滑行

中突然失控摔了出去。 他马上骑上

雪地摩托，第一时间赶到受伤“雪

友”身边，利用专业知识评估伤情，

认为应该是骨折了。 他一边联系医

务室告知伤者情况并请求支援，同

时安排拨打 120 急救电话， 并进行

简单应急处理。 在等待救护人员的

过程中 ，不断安抚伤者情绪，确保

伤者呼吸道通畅，伤处不出现二次

损害。 由于伤者伤势较重，通过使

用雪地救生船将其安全送往医务

室，最终上了救护车。

马树杰说：“这次经历让我深

刻感受到了滑雪巡救员的责任重

大，每一个决策和行动都关乎伤者

的安危，也让我更加坚定了在这个

岗位上守护每一位滑雪者安全的

决心。 ”

新职业打开就业新赛道

当前， 冰雪运动呈现出从小众

走向大众的趋势，雪上的安全防范

更加重要。 蓟洲国际滑雪场的负责

人介绍：“冰雪运动看似参与门槛

低，实则专业性强，早在 2013 年滑

雪运动就被国家认定为高危险性

体育项目。 参与人员的安全保障必

须到位 ， 否则很容易出现安全事

故。 ”滑雪巡救员被列为新职业则

代表了行业标准的提升，能够提升

职业认可度与竞争力。 同时也促进

冰雪行业规范发展，推动各大滑雪

场重视救援工作，从而提升滑雪运

动的整体形象和服务质量。 对行业

来说，眼下滑雪爱好者数量显著增

长， 滑雪巡救员的需求也在增加，

尤其是在节假日、周末等时段更为

明显。 新职业发布后提供了更广阔

的就业空间。 一些热爱冰雪运动、

有一定基础的人员， 通过培训、考

核 、 取得国家认可的职业资格证

书 ，成为滑雪巡救员 ，也为自己打

开了新的就业赛道。

据国家体育总局消息， 总局人

力资源中心将加快做好《滑雪巡救

员国家职业标准》 的开发研制工

作，推进滑雪巡救员职业培训和人

才评价工作的开展，加快体育技能

人才队伍建设。 未来，整个巡救体

系有望逐步完善，确保滑雪运动安

全。 （任悦）

人物

近年来， 随着互联网的普及

和网民用户规模的不断增长，数字

营销行业在中国迅速发展。在这一

行业蓬勃发展的背景下，中国市场

营销专家朱凌，凭借扎实的智能技

术研究和对行业发展趋势的敏锐

洞察，结合智能技术与传统营销模

式 ， 研发了两项创新性技术———

“基于云计算的产品客户数据分析

平台”和“基于人工智能的项目市

场分析与策划系统”。 这两项技术

的推出，对传统营销方式带来了显

著影响，推动了行业发展，改变了

企业在市场营销中的决策模式。

“基于云计算的产品客户数据

分析平台”是一款专为企业产品管

理和市场对接需求设计的工具。通

过结合云计算和大数据分析，该平

台可以实时处理大量客户和市场

数据，帮助企业及时获得精确的市

场反馈。平台的实时数据分析和处

理能力，使企业能够根据最新的市

场动态快速调整策略，这对应对快

速变化的市场环境至关重要。另一

项技术成果，“基于人工智能的项目

市场分析与策划系统”，则通过应用

人工智能技术， 对市场信息进行深

度分析， 帮助企业制定精准的市场

策略。 该系统结合了机器学习和大

数据分析技术， 将复杂的市场数据

转化为易于理解的策略方向。

这两项技术成果改变了企业传

统的营销运作模式， 推动了营销行

业的创新。 通过数据驱动的营销方

式， 企业能够减少对传统经验的依

赖，提升品牌的市场竞争力。 随着智

能技术的不断发展， 传统的营销模

式逐渐无法满足市场需求，智能化、

数据化的营销方法将成为行业未来

发展的主流趋势。

在全球化和经济新常态的背景

下， 智能化的市场营销模式为企业

提供了更加广阔的营销渠道， 也促

进了中国智慧营销行业的进一步发

展。 朱凌等营销专家通过技术创新，

不仅为中国企业提供了更多发展机

会， 也为中国的营销行业在全球竞

争中提升了竞争力。 随着这些技术

不断发展， 智慧营销行业的前景将

更加广阔， 推动中国企业在全球市

场中的进一步发展。

（廖玲 文 / 图）

E-HAND 总经理冯纯钢

创新赋能工艺技术

引领行业高质量发展

过去三十年， 随着制造业的转型升

级和智能化技术的持续推进， 中国工业

设计产业得到了巨大发展。 作为中国工

业设计领域的早期探索者 ， 冯纯钢在

1998 年入行后， 经历了中国工业产品设

计从最初萌芽到如今蓬勃发展的全过

程，在模型制作、新材料研发及新工艺应

用方面积累了 20 多年的丰富经验，是推

动中国工业设计创新与技术进步的重要

力量， 也是引领模型制造行业发展的先

驱人物。

作为国内最早一批从事工业模型制

造、工业产品新材料应用、工艺开发和引

进国外模型制作新技术新材料的技术专

家，冯纯钢深知，工业模型产品的制造处

理工艺是决定产品最终质量和市场竞争

力的决定性因素。 因此， 他始终秉承着

“精益求精，匠心独运”的核心理念，带领

E-HAND 技术团队深入生产线， 充分发

挥攻坚克难的精神， 以深厚的专业学识

与前沿的技术视野为支撑， 不断钻研和

改良传统工艺， 通过反复试验和精细调

整， 开发了一系列兼具稳定性和创新性

的模型制造工艺， 大幅提升了模型的加

工精度与表面质感， 并一举攻克了材料

热胀冷缩引发的尺寸波动、 复杂曲面加

工难度高、 表面喷涂均匀性不足以及成

品易变形等一系列长期阻碍模型制作行

业发展的技术难题，助力了 E-HAND 在

中国模型制造行业中脱颖而出， 被誉为

推 动 行 业 技 术 进 步 与 创 新 的“工 艺

引 擎”。

然而， 单纯依赖工艺技术的打磨和

改良并非冯纯钢引领行业发展进步的唯

一策略。 在深度剖析并优化现有技术体

系的基础上， 冯纯钢还凭借其广阔的国

际视野和敏锐的学习能力， 开创性地引

入并吸收转化了韩国、日本、欧美等国际

顶尖的模型加工技术和表面处理新工

艺。 这些新技术与国内传统工艺的深度

融入， 极大地拓宽了国内模型制造行业

的技术边界和生产潜能， 高效地解决了

传统模型制作工艺中长期存在的精度不

足、成品易变形、表面质感粗糙等棘手问

题， 显著改善了国内工业模型制造行业

技术水平参差不齐、 产品质量不稳定的

现 状 。 这 一 系 列 技 术 革 新 不 仅 使 得

E-HAND 在家电类、IT 类、手机通讯类、

数码类等多元化高端模型产品制造中得

到了广泛的应用， 赢得了客户与业界的

一致好评， 更为中国工业模型制造行业

的转型升级和高质量发展注入了强大的

动力。

“工艺品质的提升，并不代表要以牺

牲环境为代价。 ”冯纯钢深刻指出，在追

求工艺技术提升的同时， 必须兼顾环保

与资源节约， 这是未来工业发展的必然

趋势。 因此，冯纯钢在创新研发新材料、

新工艺的过程中， 特别注重材料的可回

收性和加工过程中的能耗控制， 力求在

保证产品质量的同时， 减少对环境的影

响。这一前瞻性的做法，不仅为 E-HAND

赢得了绿色制造的声誉， 也为整个工业

模型制造行业树立了环保生产的标杆 。

通过冯纯钢的引领 ，E-HAND 既代表了

业内技术创新和工艺改良的先锋， 更成

为了推动行业向绿色、 可持续发展方向

转型的重要推手。

在技术进步与市场需求的双重驱动

下， 未来工业模型制造工艺的创新需求

显得极为迫切且蕴含着巨大的发展潜

力 。 如 何 精 心 打 磨 制 造 工 艺 ， 引 领

E-HAND 不断突破技术壁垒， 深化国际

合作，打造绿色制造的新典范，是冯纯钢

接下来工作的重中之重。 因此，他将以创

新为引擎，以品质为基石，在推动模型制

造工艺的革新上持续深耕， 矢志不渝地

推动 E-HAND 的模型产品在精度、稳定

性和美学表现上达到前所未有的高度 ，

为行业发展树立了新的标杆。

（张洛阳）

新职业新故事

探访冰天雪地里的“热职业”

人才就业
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智慧营销行业再添两项新技术成果


