
聚焦

成年了

就能领结婚证吗

“儿子都

18

了 ，想和对象领证，两亲

家也都同意， 怎么到了民政局就不给登

记？ ”

“满

18

岁是成年人了，但没到法定结

婚年龄。 即使登记领证了，也是无效。 ”

李某

18

岁时用假身份证与女友登记

结婚。 因婚后感情不和，李某向法院起诉

离婚。 法院查明李某结婚时未满

22

周岁，

因此判决两人婚姻无效，而非离婚。

法律规定了三种婚姻无效的情形：一

是不到法定结婚年龄，男的

22

周岁，女的

20

周岁。 二是有禁止结婚的亲属关系，比

如表兄妹、堂兄妹等。 三是重婚，就是还没

有离婚就与其他人登记领证或以夫妻名

义共同生活，严重的还有可能面临刑事处

罚。 上述三种情况，都不被法律认可和

保护。

因此，老张儿子才刚成年，还没到法

律规定的结婚年龄，民政部门肯定不会给

办理登记结婚。 （陆莹）

警惕“村推”

激活电子医保卡套取信息

国家医保局近日发布声明，近期媒体

报道有犯罪团伙以“村推”激活电子医保

卡名义，挑选偏远村庄大肆套取参保群众

个人信息，实施转账、洗钱等非法行为。

对此，国家医保局严正声明：国家医

疗保障局及下属部门、单位从未授权任何

社会人员开展群众的“电子医保卡”（准确

名称应为“医保码”或“医保电子凭证”）激

活工作。 请广大群众提高警惕，不要轻信

陌生人以激活电子医保卡名义收集个人

信息，谨防上当受骗。 一旦发现相关线索，

及时向当地公安机关报案或向医保部门

举报。 （孟刚）

看门狗咬死河边羊

该如何赔偿

近日，北京市昌平区人民法院小汤山

人民法庭审理了一起动物损害责任纠纷

案件， 双方因一起狗咬羊纠纷诉至法院，

闹得不可开交。

昌平区兴寿镇某村村民老谢是一名

养殖户， 平时在距离自家不远的河边放

羊。

2024

年

4

月的一天，老谢放羊时遇到

邻村村民老王在遛狗。 老王的狗突然兴奋

地冲向羊群，追赶、撕咬着羊只，羊群一瞬

间四处逃窜。 老王见状慌忙控制住自家的

狗， 并和老谢一起把跑散的羊群赶回羊

圈。 老谢一清点，羊死了

3

只，丢了

8

只。

老王表示可以赔偿

3

只羊，但不愿意承担

其他损失。 但老谢认为，老王不仅要赔偿

被咬死的羊、跑丢的羊，还应该赔偿羊群

因惊吓掉膘的损失。 双方协商无法达成一

致， 老谢将老王诉至昌平区人民法院，要

求老王赔偿各种损失共计

8000

元。

“法官，您可要评评理，我的羊不仅有

死伤，而且羊好不容易长点膘，都让他的

狗给吓没了！ ”“我连狗都给处理了，你还

想怎么样！ ”法庭上，老谢和老王互相指责

对方。 该案承办法官慕寿成开始了“背对

背”调解，他和老王谈起遛狗未牵绳的责

任，向其释明在这件事上的责任，老王承

认自己的狗咬死人家的羊应该赔钱。 随

后，慕寿成又给老谢说：“起诉是要讲证据

的。羊掉膘的损失，您得有证据。从目前的

证据看，恐怕难以证明吧。 ”老谢也答应，

只要老王赔偿丢羊和死羊的损失就行。

经过调解，双方对赔偿金额最终达成

一致：老王认同老谢损失

11

只羊，同意一

次性赔偿老谢损失

4000

元并当庭履行。

（崔腾文）

农贸市场能否收取

高于政府定价的水电费

？

13
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在当下瞬息万变的商业环境

中，公共关系的重要性愈发凸显，它

不仅是企业与外界沟通的关键桥

梁，更是塑造企业品牌形象、提升市

场竞争力的核心要素。然而，在信息

爆炸的时代， 传统公关管理方式逐

渐难以满足企业与公众深度互动的

需求。 田茗女士凭借前瞻性的思维

和深厚的专业背景， 构建出创新的

公关管理方式， 为公共关系管理行

业的发展注入了强劲的动力。

经济学和媒体传播的双专业背

景赋予了田茗女士独特的知识架构

与思维模式。 在面对公共关系管理

难题时，她总能突破传统思维，巧妙

地将经济学原理、 分析方法与信息

传播知识相结合， 提出别具一格的

解决方案。

面对企业长期以来存在的公

关信息传播不畅、舆论管理以及利

益群体关系维护不足等棘手问题 ，

田茗女士创新性地运用传媒思维

首创了社群公关管理方式。 她通过

构建目标明确、 成员认同感强烈的

社群， 将企业公关环境中的多元利

益群体紧密凝聚在一起。 她为每个

社群量身定制专属的规则与文化 ，

增强了成员之 间 的 认 同 感 和 凝 聚

力 ， 有效解决了不同利益群体关系

难以管理的难题。

在田茗女士设计的社群公关管

理模式下，企业可以通过激励社群成

员的互动与分享，实现成员自发为企

业宣传的良好局面，让公关信息传播

范围得到了前所未有的拓展。 同时，

利用社群信息传播的交互性，企业能

够及时、全面地收集舆情信息，有效

提升舆论管理能力。 如今，社群公关

管理方式已广泛应用于销售、 服务、

咨询等各个行业，成为现代企业树立

品牌形象、维护利益群体关系、增强

市场竞争力的重要手段。

随着信息技术的发展，传播环境

发生了深刻变化。 田茗女士敏锐地意

识到，数字化技术将成为公关管理行

业适应新型传播环境的关键驱动力。

于是， 她积极投身于大数据智能分

析、机器深度学习等前沿技术的研究

与应用，将这些技术融入公关管理的

各个环节，成功研发出多款极具创新

性的数字化公关管理工具。 其中，基

于大数据的私域社群管理系统能够

精准洞察社群成员的需求和行为模

式，为企业精细化利益关系群体提供

有力支持；企业口碑及公共形象智能

监测系统能够通过实时监测网络舆

情及时发现企业面临的潜在风险，并

提供针对性的应对策略。 截至

2025�

年

1�

月，田茗女士研发的数字化公关

管理工具已在国内多家企业中成功

落地应用，涵盖教育、金融、医疗等多

个行业。 这些工具帮助企业在复杂多

变的商业环境中建立起牢固的竞争

优势， 也推动了公关管理的智能化、

高效发展。

田茗女士的贡献不仅在于提升

企业竞争力上，更在于她为公共关系

管理行业提供了一个发展的新思路。

（李梦）

整整

200

万元！ 江苏省苏州市

某农贸市场在

2017

年

6

月至

2020

年

8

月三年有余的时间里， 向摊位

经营者多收的水电费居然如此之

多。 这些摊位经营者大部分是来自

附近郊区或者邻近省市的农民，所

售卖的产品以蔬菜、瓜果、肉类等农

副产品为主。 苏州市虎丘区市场监

管局（以下简称“虎丘区市监局”）对

该农贸市场作出处罚， 要求其向摊

位经营者们退回多收款项并罚款

100.2

万元。

然而， 该农贸市场对处罚决定

不服申请行政复议， 又因不满意行

政复议结果提起行政诉讼。 该行政

案件经历两审， 法院最终驳回农贸

市场的诉讼请求， 确认处罚决定合

法。近日，江苏省高级人民法院发布

行政处罚诉讼典型案例， 该案是其

中之一。农贸市场收取高额水电费，

是自主定价还是乱收费？ 农民日报

记者采访本案一审法院的法官 ，对

案件进行解读。

市场收取的高价水电费

实属重复收费

虎丘区市监局发现某农贸市场

水电费定价异常， 按照江苏省物价

局的定价， 一般工商业用电价格为

每度

0.7

元左右， 非居民生活用水

总水价为每立方米

4

元左右。 然而，

该农贸市场以每度电

1.4

元、 每立

方米水

5.5

元向摊位经营者收费 。

经统计 ， 该市场的摊位经营者有

400

多人， 在

2017

年

6

月至

2020

年

8

月期间， 该农贸市场向摊位经

营者多收取了

200

万元水电费。

对市场内水电费较高的问题，

该农贸市场相关负责人辩解称：“多

收的电费是市场公共设施的电力损

耗和公摊面积的电费； 多收水费是

公共场地清洁所产生的水费。 我们

市场只是没有将公摊水电费和代收

水电费分开结算而已。 ”

可是， 虎丘区市监局调查发现，

该农贸市场与摊位经营者签订的物

业服务合同不仅没写明水电费为什

么价高，而且还约定房屋共有设施设

备的维修、养护、运行和管理，公共场

所及场地、房屋共有部位的清洁卫生

包含在物业管理服务项目中。

虎丘区市监局认为，该农贸市场

在收取租金和物业管理服务费的情

况下，仍向摊位经营者重复收取公摊

电费和公摊水费，属于重复收费。 因

此， 虎丘区市监局作出处罚决定，要

求该农贸市场向各摊位经营者退回

多收费用，并罚款

100.2

万元。

与商户签订补充协议难

掩乱收费事实

某农贸市场对虎丘区市监局的

处罚决定不服，向虎丘区人民政府提

出行政复议，并提交了数百份与摊位

经营者签订的补充协议，内容为该市

场与摊主协商一致，将公摊水电费和

代缴水电费约定为物业综合水电费。

这些补充协议的落款时间为

2017

年、

2018

年。 可虎丘区市监局与该市

场

3

个签署过补充协议的摊主核实，

他们要么表示协议签订时间为处罚

决定发出之后，实际上为补签；要么

表示不记得签订过该补充协议。 区政

府最终维持了处罚决定。

某农贸市场对行政复议结果不

服，又向苏州市姑苏区人民法院提起

行政诉讼 ，请求法院判决撤销处罚

决定。

办理此案的姑苏区人民法院法

官告诉记者，为了确定补充协议的效

力，法官也向市场的摊位经营者核实

了相关情况。“通过仔细查阅部分摊

位经营者提供的合同、 补充协议，我

看到有些合同不完整 ， 有空白的地

方，不符合合同要求。 摊位经营者中

有人表示虽然自己签了补充协议但

不清楚其内容，有人告知签订时间在

处罚决定发出之后。 再结合被告单位

提供的证据，我们认为这些补充协议

的真实性无法确认。 ”法官表示。

姑苏区人民法院认为，某农贸市

场长期向摊位经营者违规收取水电

费，多收费用高达

200

万元 ，在市场

监管部门启动立案调查程序后，逾期

仍未退还多收费用，严重侵害了摊位

经营者的合法权益。 虎丘区市监局作

出的处罚决定及虎丘区人民政府作

出的复议决定，认定事实清楚 ，量罚

幅度适当，判决驳回某农贸市场的诉

讼请求。 某农贸市场不服提起上诉，

苏州市中级人民法院判决驳回上诉，

维持原判。

农贸市场无权给水电费

自主定价

在诉讼中，某农贸市场多次强调

与摊位经营者有协议，然而水电费能

否由市场与摊位经营者协商定价？

姑苏区人民法院法官介绍，根据

价格法，大多数商品和服务价格实行

市场调节价，极少数商品和服务价格

实行政府指导价或者政府定价。 市场

调节价是指由经营者自主制定，通过

市场竞争形成的价格。 政府指导价是

指由政府价格主管部门或者其他有

关部门，按照定价权限和范围规定基

准价及其浮动幅度，指导经营者制定

的价格。 政府定价是由政府价格主管

部门或者其他有关部门，按照定价权

限和范围制定的价格。 经营者进行价

格活动，应当遵守法律法规，执行依

法制定的政府指导价、政府定价和法

定的价格干预措施、紧急措施。 水费

和电费属于政府定价， 由此可见，该

农贸市场不能在市场内给水电自主

定价。 该农贸市场向摊位经营者违规

收取高额水电费，且未能按照主管部

门的要求退还多收价款，侵犯了市场

内摊位经营者的合法权益。 （李婧）

田茗

创新提升公关管理效能

增强企业竞争力


